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Intro

I for@ret 2018 fik SEGES lavet en stgrre brugerundersggelse blandt landmaend og
radgivere, der bl.a. blev afrapporteret i tre personaer.

pnelot
by

Mo

Disse personaer skal bruges til at malrette og prioritere det indhold, som SEGES
producerer i stort omgang og i mange forskellige formater.

Til hver persona er der tilknyttet en informationsstrategi, og i hver strategi bliver
der foresldet en ny type kommunikationsmateriale:

En onepager til mavemanden, en ugeplan til listefyren og et eksklusivt
nyhedsbrev til taltypen (beskrevet nedenfor).
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Formalet med naervaerende test er at afprgve dette materiale hos malgruppen, fgr
det evt. saettes i produktion.
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Nye materialer

Onepagers

En sakaldt onepager-version af en artikel fra landbrugsinfo.dk. Forkortet,
forsimplet og mere visuelt praesenteret. Distribueres som pdf til rédgivere, evt.
link til download i relevante nyhedsbreve og pa relevante sites.

Mal: At give radgiveren brugbart indhold til videreformidling. At ggre landmanden
opmaerksom pa anvendeligheden af SEGES videnproduktion.
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GODSKNING
AF VINTERRAPS
OM EFTERARET

sl
athamnger .
veludvidet vinterraps kan optage 80-100 kg kcelstof pr.ha. |labet af efterdvet og
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Ugeplan
Udarbejdelse af trykt ugeplan til listefyren. Inkl. “Ugens tip” og en "Vidste du at”
til nem videnformidling. Markedsfgres i nyhedsbreve og kan bestilles hos SEGES.

VI SKABER @RENLYD.

Mal: At give landmanden et brugbart veerktgj til dagligdagen. At synligggre
SEGES' rolle som bidragsyder til driftsoptimering pa alle plan.

OBS: Til testen valgte SEGES at teste en nyudviklet ugeplan p8 landmand.dk i

stedet.

LANDMANDSPORTALEN
LANDMAND.DK

UGEPLAN

MANDAG

12

Mode om
markplan

kl. 10:00-11:00.
(SAGRO)

Sprojdekursus,
ajourforing

(SEGES Akademi)

TIRSDAG

13

Vognmand 350
slagtesvin kl.
1230

(Tican)

Beseg dyrlege
kl. 14-15
(Y

FORSIDE

ONSDAG

14

L3
veR NYHEDER
TORSDAG FREDAG
15 16
10.000 ton
smagrise foder,
silo3+4
(Danish Agro)
Forventet

modtagelse af
ordre: 21122
(Kramp/Grene)

Afhentning
smagrisecontai
ner, kl 14-15
(DAKA)

s

12. Nov- 18 Nov 2018 < IDAG » LUK X

L@RDAG S@NDAG

17 18

Gylle mark Beholderkontr

40-2 ol gylletank
(Crop Mananger) 212
(Topdanmark)

Opgere lager,
korn

(Digitale
Handlingsplaner)
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Eksklusivt nyhedsbrev

Udarbejdelse af et nyhedsbrev til top performers og future leaders i branchen.
Eksklusivt indhold ifa. saerlige videohilsner, specifikke undersggelser, mm.

Mal: At anerkende landmanden og styrke hans selvfglelse. At vise landmanden, at
SEGES o0gs3 er relevant for ham.

OBS: Til testen valgte SEGES at teste selve idéen om et eksklusivt nyhedsbrev.
Der var ikke udviklet indhold eller layout til nyhedsbrevet.
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SEGES
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Testbeskrivelse

Formal

At f3 landmaendenes vurdering af nye kommunikationsmaterialer, udviklet til hver
sin personatype.

Praktik

Interviews blev gennemfgrt onsdag 28/11 pa Agromek i Herning af en ekstern
kommunikationsradgiver pa vegne af SEGES.

Malsaetning

Respons fra s& mange landmaand som muligt, fordelt pa de tre personatyper, pa
driftsgrene og med bred repraesentation.

Metode

Kvalitative interviews med “fri” journalistisk metode, sdledes at interviews har
karakter af en samtale - med mulighed for at springe over spgrgsmal og fglge op
pa saerligt interessante udsagn.

Interviews er registreret i noteform (se bilag 1).

Interviewguide

Hej, m& jeg forstyrre dig et gjeblik?

Jeg giver et marcipanbrgd for din tid - det tager ca. 10 minutter

Vi fra SEGES er ved at teste nogle nye kommunikationsmaterialer - alts8: ser de
ud, som de skal, er indholdet, som det skal vaere - for at landmaend som dig f&r
brugt noget af al den viden, vi producerer.

Jeg stiller dig lige et par spgrgsmdl om din bedrift farst, er det ok?

Navn?

Alder?

Produktionsform?

Geografi?

Gardstgrrelse?

@konomisk succes - god, mellem, dérlig?
Digitale eller analoge medier?
Devises i stalden?

Brug af r8dgiver/-e?

Brug af netveerk?

Deltagelse i erfagruppe/-r?

7
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Kendskab til SEGES?

N§, lad os kigge lidt p§ materialerne...

Testvariant 1 // Onepagers

Her ser du nogle s8kaldte onepagers. Det er artikler fra landbrugsinfo, som vi har
forkortet og sat op grafisk, s§ du enten kan f§ dem vedhaeftet i en mail eller
printet ud, for eksempel fra din r8dgiver.

Du f8r lige et par minutter til at laese...
Hvad synes om dem? (8bent svar)

Udtrykket?

Indholdet?

Kanalen (via r8dgivers mail eller p8 print)?

Bedre end det materiale, du f8r i dag? Hvorfor/hvorfor ikke?

Forslag til forbedringer eller alternativer?

Hvad skal der til for, at SEGES bliver mere relevant i din hverdag?

Hvor rammer vi dig bedst - kanal?

Og p8 hvilket tidspunkt - tid p8 dagen, ugedag, dag i m&neden, tid p§ &ret ?
Og med hvilket indhold - emne, form?

Alts§ - Hvad kan vi gore for dig?

Testvariant 2 // Ugeplan

Her ser du en ugeplan. Form8let med den er at give landmanden et brugbart
veerktgj til dagligdagen - og en reminder om, at SEGES gerne vil vaere en del af
din dagligdag.

Hvad synes om den? (8bent svar)

Udtrykket?

Indholdet?

Kanalen (p8 landmand.dk)?

Kan du bruge den p& din bedrift? Hvorfor/hvorfor ikke?

Forslag til forbedringer eller alternativer?

Hvad skal der til for, at SEGES bliver mere relevant i din hverdag?
Hvor rammer vi dig bedst - kanal?

Og p8 hvilket tidspunkt - tid p§ dagen, ugedag, dag i m&neden, tid p§ 8ret?
Og med hvilket indhold - emne, form?

Alts§ - Hvad kan vi gore for dig?

Testvariant 3// Eksklusivt nyhedsbrev

Her ser du et udkast til indholdet i et saerligt nyhedsbrev (tegning + punkter med
indholdsforslag), som skal udsendes eksklusivt til top performers/future leaders
som dig.



Aros Kommunikation

VI SKABER @RENLYD.

Hvad synes om idéen med et eksklusivt nyhedsbrev? (§bent svar)

Ville du signe op, hvis du fik en invitation? Hvorfor/hvorfor ikke?

Kan det fungere sammen med de nyhedsbreve, du f8r i dag? Supplement?
Erstatning?

Hvad synes du om nyhedsbreve som kanal til vidensformidling?

Hvornér vil du gerne modtage nyhedsbreve?

Hvad skal der til for, at SEGES bliver mere relevant i din hverdag?

Hvor rammer vi dig bedst - kanal?

Og pé& hvilket tidspunkt - tid p8 dagen, ugedag, dag i m8neden, tid p§ 8ret?
Og med hvilket indhold - emne, form?

Alts8 - Hvad kan vi gore for dig?
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Interviewpersoner

Vi fik lavet i alt 15 interviews med landmaend:

Morten, 21 ar
Jonas, 23 ar
Jesper, 23 ar
Jakob, 24 ar
Anders, 30 ar
Tommy, 35 &r
Jakob, 45 ar
Jan, 40 ar
Palle 50 ar
. Britt, 52 ar
. Anders, 55 ar
12. Ole, 55 &r
13. Poul-Erik, 58 ar
14. Vagner, 70 &r
15. Christine, 71 ar

LoNOORWNRE

[
= O

Udover pa alder adskilte de sig ogsa pa folgende parametre:

e Funktion: Fra elev over landbrugsmedarbejdere til gdrdejere
e Produktionsform: Svin, kvaeg, plante, gkologi

e Geografi: Hele Danmark

e Stgrrelser: Alle stgrrelser ift. antal ha og antal dyr

Blandt interviewpersonerne var der ingen best-in-class landmaend. Enkelte havde

dog traek fra Taltypen. Sdledes fik vi ikke testet idéen om et eksklusivt
nyhedsbrev.

10
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Respons

Responsen leverer vi nedenfor som take aways om forskellige emner, altsa
opsummeringer pa tvaers af interviews, som vil vaere relevante for den fremtidige
kommunikation.

Take aways om indhold

e Overskrifterne er altafggrende!

e Altid fokus pa veerdiskabelse - her og nu

e Alt, hvad der kan hjzlpe indtjeningen, har topprioritet

e News you can use

e Hellere redskaber end viden

e "Giv os informationer efter et &rshjul, fglg drets gang”

e Traet af den negative diskurs om landbrug - vinklingen er altid negativ

Take aways om kanaler

e Netveerk er videnskilde nr. 1

e "Jeg ringer til nogen, ndr jeg vil vide xxx”

¢ Nem sggning er vigtigere end distribution af viden

e ALT for mange nyhedsbreve - vil have nogle til at screene

e SEGES er i kategori med szlgerne - i nyhedsbrevene

e Viden, "der popper op”, bliver prioriteret — notifikation og push er en vej
ind i deres bevidsthed

¢ Ingen navner selv Facebook, men adspurgt er de der - 50/50 ift. hvem
der bruger det som fagmedie/underholdning

e "Jeg er den analoge type - og det er alle mine kollegaer ogsa - vi vil have
print”

e "Hvis jeg skal formidle det videre, skal det veere pa papir”

e ALLE naevner landbrugsavisen!

Take aways om timing

¢ Morgen > Mails + scroll
e Frokostpause > Avis
¢ Eftermiddag > Mails
e Sofa > SoMe + scroll

Take aways om onepagers

e God idé at ggre artiklerne mere tilgeengelige!
e Delte meninger: for lidt - passende - for meget
e Overvaegt af appetitvaekker og teaser - "N3, det ser spaendende ud!”
e "Fang min interesse, og send mig sa videre”
11
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Man kan sgge dokumentationen et andet sted

Starter i overskrift. S8 splatter/det element, der stikker ud. De faerreste
gider brgdteksten!

"Godt, at de formidles via radgiver — dem stoler man pa!”

"Jeg vil forvente, at min rddgiver kunne forteelle mig det hele - hvorfor
skal jeg laese det?”

Take aways om kalender

En person: “Ja tak til digital, personlig kalender. Den vil jeg bruge!”

De gvrige: "Gider ikke al den integration. Bliver for smart!”

"Hvis jeg skal vaelge mellem noget p& en skaerm og pa en tavle, sa bliver
det tavlen”

"Har i dag et excelark, som jeg printer og skriver dato p&. Vil I lave sddan
en?”

Dog god idé med at give saesonrelateret viden og tips

Godt med push-reminders - stor hjzelp

"Dur den med google eller outlook?”

@nsker mulighed for at overfgre alt til egen kalender

Take aways om landbrugsinfo.dk

Er pa landbrugsinfo.dk to gange om ugen >< to gange om aret

"Det er min backup - det helt store arkiv”

Til problemlgsning mere end inspiration

"Jeg skimmer utroligt meget, laeser lidt”

Er overskriften faengende, sd starter de pd artiklen - relevans ellers videre
Forslag om fire niveauer...

Sggning
——
Anbefalinger

—

Artikler

—

Dokumentation

\

Take aways om de unge

12

Ikke s digitale, som vi tror

"Jeg far viden fra de gamle bgnder”

De laeser (kigger i) Landbrugsavisen

"Far forteeller, hvad der er interessant, og hvis der er apps, vi skal bruge”
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e P8 job bruges mobilen til at ringe med. Hjemme til underholdning, apps og
SoMe

e Har ikke en fremtidsdrem om at eje - vil have fast manedslgn og ro i
maven

e De unge kender jer fra skolen

Take aways om SEGES

e "I ggr landboforeningerne gode, ikke?”

e "SEGES er den gode viden, forskning, dem, der klaeder landboforeningerne
pa”

e ”N3aah, er det det gamle videnscenter?!”

e "I min erfagruppe siger vi: Nar SEGES har vaeret indover, sa er det
foraeldet”

e Seges.dk - "sa mange hangeldse, come on!”

e Bruger seges.dk til fordybelse

e "Hils og sig, at forsiden p& landmand.dk er ad h til”

e En havde prgvet traktorgkonomi - podcast - rigtig godt, men blev ikke
ved

e Idé: Abonnement pd SEGES soldater, der uopfordret overvager vores

marker og bedrifter

13



Aros Kommunikation

VI SKABER @RENLYD.

Bilag 1: Noter fra interviews

Nedenfor fglger noter fra de 15 interviews. De er ikke gengivet i den raekkefglge,
de kom i hus, men prioriteret efter alder, yngst til zeldst.

Interview 1

Morten

21 3r, landbrugselev
Plante + svin, mellemstor
Kender SEGES fra skolen

Onepagers:

Smart med facts

Kort tid pa at laese

Faerre sider er godt

Bare op med det vigtigste
Startede i overskrift, sd ned i tabel

Viden:

Fra de gamle bgnder

Fra praktisk arbejde, vi arbejder med tingene og bliver klogere
Fra skole

Kanaler:

Leeser landbrugsavisen

Far ingen nyhedsbreve

SoMe er for sjov, ikke noget med arbejde

Interview 2

Jonas

23 8r, landbrugsmedarbejder

Svinefarm, 300 sger

Udfordret, lukker til februar

Ingen devices i stald

Netvaerk via studie

Kender SEGES via skole og ved, at radgiver far viden fra SEGS
Drgmmer om at blive driftsleder

Vil ikke eje, altsd ligge vdgen om natten

Onepagers:

Meget overskueligt

Til at ga til

Skruet godt sammen

Starter i overskrift, s& i boks

14
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Kanal:

Godt via radgiver, dem stoler man pa

Mere autoritet end SEGES

S8 kommer det igennem filteret

Hvis jeg mgder et problem, gar jeg pa landbrugsinfo.dk - eller ringer til nogen
Alt for mange nyhedsbreve

Har brug for en, der screener, ellers deleter jeg bare - find det til mig
Rammes bedst 1 til 1 eller via Facebook

Mange faglige ting pa Facebook, ser det i sofaen

Laeser avis i frokostpausen

Besgger sites, hvis han har brug for noget - opsggende

Kalender:

Har du en med damer pa?

Gider ikke al den integration

Bliver for smart og sd ubrugeligt

Vores kalender er pd en tavle - og det funker

Dog god idé at give os noget saesonrelateret viden og tips

Interview 3

Jesper

23 8r, landbrugsmedarbejder

Kvaeg, 200 arskger

God gkonomi

3 ansatte

P& mobilen hele tiden - for at ringe

Smartkoen, devices i stalden

Mange radgivere

Netvaerk via skole

Kender SEGES via skole og radgivere

Drgmmer om at blive fodermester, ikke selvstaendig, vil bare have en manedslgn
Maske som min far - egen gdrd med fedekalve

Treet af den negative diskurs om landbrug - vinklingen er altid negativ
Kan SEGES veare med til at promovere faget?

Vild med Lidl reklame om kalve

Onepagers:

Leeste meget grundigt

Starter ved tal, sd til grafer

Skimmer kun tekst

Resultatet frem, mega godt

Brudt op i mindre bidder, mega godt

God idé at ggre artiklerne mere tilgeengelige

P& job — mobilen til at ringe med

Hjemme - mobilen til alt det smarte

Facebook er som et stort arkiv - man kan finde alt
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Kanaler:
Vi far alt for meget stof, som vi slet ikke kan bruge
Salgerne bombarderer os - og SEGES kommer lidt i den kategori

Kalender:

Hvis jeg skal vaelge mellem noget pa en skaerm og pa en tavle, sa bliver det
tavlen

Vi har ikke print i stalden, men whiteboards

Der er en god kalender i smartkoen.dk

Kalenderen i mobilen er kun til private ting

Min mobil er ret privat — men ringer pa den

Interview 4

Jakob

24 3r, landbrugsmedarbejder

Plante og en smule svin, 1500 ha

3 ansatte

GPS i traktorerne, men ellers ikke ret automatiserede
Netveerk via studiegruppen

Kender SEGES fra kongresser

Onepagers:

Det er ikke en lang roman, og det er altsa dejligt

Starter med overskriften

Grafen er kompleks og for teknisk

Er mere til anbefalinger og praktiske vaerktgjer

Det om sadybden kunne vises med billeder af rodnettet - det ville vaere godt

Det er rigtig godt, at det er r&dgiveren, der kommer med det - de finder den gode
info til os

Godt med en pdf i stedet for 8 links til artikler - dem far vi aldrig trykket pa

Kan bedst lide “let nyt™

Kanaler:

Avisen + FB

Jeg fglger med i faget via FB

Og lzeser avisen i frokoststuen

Jeg ser nogle gange med fars nyhedsbreve

Har ikke selv mail til den slags

Far forteeller, hvad der er interessant, og hvis der er apps, vi skal bruge

Timing:
Hele dagen (men det passer ikke, for han ser kun FB hjemme)
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Interview 5

Anders

30 ar, driftsleder

Passer 800 sger, lidt planteavl

Veldrevet gard

Meget er automatiseret

Netvaerk er min videnskilde nr. 1 - kender vildt mange herude
Kender SEGES - noget med forsgg

Onepagers:

De er ok.

Men hvad er det? Viden, en reklame, eller?

Men jeg synes ikke, artiklerne er sveere i dag

De her er "lidt lidt”

Selvfglgelig det fint med en teaser, men jeg skal videre ned i lagene
Via radgiver, nej det orker jeg ikke

Jeg finder selv den viden, jeg skal bruge

Kanaler og timing

Er pa landbrugsinfo.dk to gange om ugen

Til problemlgsning, mere end inspiration

Jeg skimmer utroligt meget, laeser lidt

Vil kun have info, der er oppe i tiden, det nyeste
Jeres overskrifter skal faange med det samme
Relevans ellers delete

Hvis I skal nd mig, skal I formidle det nyeste nye
Ram mig online om eftermiddagen

Kalender:

Den vil jeg ikke bruge

Alt er i min mobil kalender + p& arbejdsskemaer (fysiske)
Vist mere bgvl end smart

Interview 6

Tommy

35 3r, landbrugsmedhjzelper

Passede 600 kger og 4000 slagtesvind, ren gkologi

11 ansatte

Veldrevet

Mobiler og tablets i stalden, delvist automatiseret

Mange radgivere arbejder for os

Kender SEGES fra Landbrugsavisen, som han laeser i frokostpausen

Kanaler
Pga. hgrelsen vil han helst have mails
Bruger mobilen til aftaler
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Frokostpause + aften

Onepagers:

Gav op efter fa sekunder

Det er for komplekst til mig

Jeg laerer ved at arbejde

Landmanden giver mig ny viden

Kan godt se, det er en appetitvaekker, men den skreemmer mig vaek
Jeg er ikke sd boglig

Kan man lave en video?

Vil gerne laese om fremtiden

Interview 7

Jan

41 3r, havde sgn med

Dyrehold (kreatur + heste) + anlaegsgartner

Afhopper

Tidligere landmand, men solgte og blev selvstaendig anlaegsgartner
Jeg sa den dystre fremtid - nej tak

Er med i erfagruppe og netvaerker en del

Kender folk hos SEGES - et godt sted

Onepagers:

N&, det ser spaendende ud

Bedre end det jeg normalt far tilsendt

Henviser til sgn — han gider ikke laese noget, der ikke fanger ham med det samme
- sa indholdet skal veere relevant, ellers orker jeg det ikke

Fang min sfzere

Skimmer meget, leeser kun, hvis direkte relaterbar til hans verden

Mange artikler er 3 linjer ned og sa &h nej, det er for tort

Det sker ikke her. Jeg hopper lidt rundt, men finder brugbar info.

Meget blikfang, fint med billeder, flot

Kanaler:

Gider ikke automatisk udsendte nyhedsbreve

Foretraekker en alm. mail fra en, der kender ham og hans behov

Er ikke s meget til proaktive henvendelser, men vil hellere have at viden, data,
osv. er tilgeengeligt, ndr han har brug for det

Tilgaengelighed af viden er vigtigere end formidling af viden

Greenser for, hvornar jeg gider have noget smidt i hovedet

Helst en mail fra en betroet radgiver + opfglgning pr. telefon

Far generelt meget ind, og det ryger hurtigt ud

Relevans er mit sggekriterium

Ugeplan:
Bruger landmand.dk til indberetninger
Kan godt lide notifikationer — nu er det tid til moms
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Godt med reminders - en stor hjeelp
Men har fint overblik og ikke brug for ugeplan
Hellere ting, man kan oprette i sin google-kalender

Interview 8

Jakob

45 3r

Planteavl (roer, hvede, spinat, raps) + 14 lejemal
480 ha

Ikke s& godt i &r, men optimistisk pa fremtiden
Over gennemsnittet

Bruger private rddgivere

Deltagelse i lokal erfagruppe

Kender SEGES, har log-in til jer, bruger kemi-app
I gar landboforeningerne gode, ikke?

Gad godt have besgg

Kanaler

Facebook, div. grupper

Google

Maskinbladet.dk

Landbrugsavisen.dk

LandbrugsInfo.dk - men s& mange haengeldse, come on!
Bruger LandbrugsInfo.dk til fordybelse

Prgvet traktorgkonomi - podcast - godt, men blev ikke ved

Far udvalgte nyhedsmails

Taenk hvis man kunne fa pr. afgrgde? Eller abonnere pa nyt om svamp i DK?
Veelg for mig, fedt hvis radgiveren kan det

Altid fokus pa vaerdiskabelse - her og nu - indtjening

Alt hvad der kan hjeelpe indtjeningen har topprioritet

Hellere redskaber end viden

Ram mig via: FB, Mail, Web

Ram mig i vinterm@nederne eller i vaekstsaesonen, helst morgen
Har mobil, ipad, bzerbar, stationzer

Onepagers:

Rigtig fint, spiseligt

Oplagt indhold til Facebook

Facts, ny viden

S8 kan man sgge dokumentationen et andet sted

Den behgver ikke altid med

Godt hvis den kommer via radgiver, sa kan vi tale ud fra det

Idé:

Kan SEGES ikke lave et korps af soldat-konsulenter, som sendes rundt i markerne
og holder gje med vores afgrgder. Det med satellit funker ikke. Man skal have ved
afgrgden. I har korpset, vi abonnerer p3 det.
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Kalender

Bruger landmand.dk som genvej til mange ting

Der s8 jeg, at jeg havde fet ny forsikringsassurandgr for eksempel

Ja tak til digital kalender. Den vil jeg bruge.

MEN

Har i dag et excelark, som jeg printer og skriver dato pa. Vil I lave sddan en?
De ligger s& godt hjemme p3 skrivebordet og meget nemmere at skrive ting i
Men til gengeeld ligger de jo hjemme

Interview 9

Palle

50 ar

Kombineret landbrug

300 ha, grise + kartofler

2 ansatte

Rimelig gkonomi

Ret digital (nej)

Landboforeningen hjaelper med det meste

Ikke formel del af netveerk/erfa, men kender mange - og det er dem, jeg ringer
til, nar jeg har brug for noget

Kender SEGES for forsggene - I ved noget, men ikke noget, der er relevant for
mig

Om aftenen er jeg meget pa nettet

Onepagers:

@jnene flakker

Hvor skal jeg starte?

Men flotte, masser af blikfang

Sveer, man kunne sagtens fjerne noget af informationen

Noget af det er almen viden

I skal fjerne det irrelevante — men hvordan ved i, hvad der er irrelevant for mig
Anbefalinger til staldforhold er gode”

"Fang min interesse og send mig s& videre”

Jeg bruger regelmeessigt landbrugsinfo — det er sgu mgg godt

Kanaler:

Jeg er sveer at fange

Helst via radgiver

(er slet ikke s3 digital, som han siger - ingen nyhedsbreve, ingen sites)
Jeg kan godt lide viden, der popper op

Kalender:

Vi har en digital kalender i stalden

Om 2 &r har alle den slags

Det er fremtiden, at vi alle er styret fra et faelles vaerktgj
(Han kan se pa den, men ikke oprette noget i den)
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Interview 10

Britt

52 &r, landbrugskone, ansvar for kgerne

135 arskger

Ok gkonomi

Meget er automatiseret i stalden, bruger de gode vaerktgjer

En del apps

Bruger netvaerk mere end radgivere

SEGES er den gode viden, forskning, dem, der kleeder landboforeningerne pa
Hils og sig, at forsiden pa landmand.dk er ad h til

Onepager

Starter i cirkel

Leder efter linket til dokumentationen

De er ok, overskriften ggr mig nysgerrig

Men de siger ikke mere, end jeg ved

Ikke noget hvorfor — hov der er linket

Du kunne have fanget mig hurtigere og sendt mig videre

I de fleste tilfeelde produceres der for meget tekst om et simpelt budskab
Vaek med det overflgdige

Kalender

Nix, den vil jeg ikke bruge

Den komplicerer

Jeg vil have den gammeldags p& bordet

Hvis I laver den i google, sa vil jeg bruge den

Kanaler

Koder er barrierer - vi orker ikke logins
Nyhedsbreve

Landbrugsavisen

Scanner alt efter relevans

Ingen SoMe

Holder mig generelt orienteret.

Timing
Uden for malkning, nok mest eftermiddag eller aften

Interview 11

Anders

55 8r, planteavler

Paent stor bedrift (vil ikke sige mere)
Gar godt

Bruger en del konsulenter, specialister
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Onepagers

Ser godt ud

Vaekker min appetit pa viden

Fint, at I ggr tung viden nemt at forstd - nar flere

Send dem gerne via en radgiver, for jeg far det ikke selv gravet frem. Han er ogsa
garant for indholdet.

Men infoen skal vaere relevant for lige praecis min bedrift, fgr jeg gider laese det
Jeg gider ikke info for infoens skyld - det skal vaere brugbart

Malret det til mig - men jeg ved ikke hvordan

Nogle gange ved jeg jo ikke, hvad jeg synes, er interessant

Kanaler
Jeg er den analoge type - og det er alle mine kollegaer ogsa - vi vil have print
Jeg far en masse nyhedsbreve, men delete, delete, delete

Giv os informationer efter et &rshjul, folg drets gang

Jeg laeser aldrig noget digitalt

Men far dog nyhedsbreve, sa...

Avis - det er vi mange, der synes, det skal derind

Hvis jeg skal formidle det videre, skal det vaere pa papir

De unge bruger mobil og tablet til underholdning, ikke til at blive klogere
News you can use

Giv mig gerne noget, jeg kan give videre til mine ansatte

Gider du ikke sige til nogen, at det er for meget med plantekongresser hvert ar?
Man hgrer preaecis det samme.

Timing:
Morgen og aften, vagner med nyt og falder i sgvn med gammel nyt

Interview 12

Ole, 55 &r

Grise

1100 sger

Mellemstor biks, gdr ok, men priserne er jo ad h til

6 ansatte, meget topstyret

Vi overleverer alt mundtligt, ikke s automatiseret

Med i erfagruppe - vender det meste der

Kender SEGES

I min erfagruppe siger vi: Nar SEGES har vaeret indover noget, s er det foreeldet.
Det er et alt for tungt apparat”

Viden
Giv mig en simpel brugerflade, og lav s niveauer nedenunder
1. Sggning

2. Anbefalinger
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3. Viden
4. Dokumentation
Nemt at ga til, men du kan komme s& dybt ned, du har brug for

Er p& landbrugsinfo 2 x arligt — det er min backup - det helt store arkiv
Starter altid pd google, er kildekritisk, sa jeg tjekker flere resultater

Onepagers

Ligner det, vi far i dag (kunne ikke sige hvorfra)

Overskueligt og pant

Nem, hurtig info

Starter i overskrift — den skal bare vaere god

S8 ned i boksene - godt med fakta

Nem sggning er vigtigere end proaktiv spredning af viden

Gider ikke have den slags tilsendt fra en radgiver — han skal ikke vaere proaktiv,
men std standby, indtil jeg har brug for ham

Kun fokus p& driftsspgrgsmal, glem inspiration til udvikling

Kanaler

Hellere mundtlig end skriftlig

Hvis, sa til sofalaesning

Mobil i Igbet af dagen

Computer morgen og aften

FB er ikke en serigs kilde - det er ren underholdning, det, der star der, er ikke
fagligt nok

Kalender

Den vil jeg ikke bruge

Dur den med google eller outlook?
Jeg er mere til whiteboards og print

Interview 13

Poul-Erik

58 ar

Malkekvaeg + planter

Mere i mark end i stald

Gar fint, men ikke prangende

Daglig bruger af landmand.dk

Her ser han nyheder fra Landbrugsavisen
Scroller igennem hver dag, nogle gange to gange
Overskrifterne er dem, der lokker

Kender ikke SEGES s& godt - noget ovre i Aarhus

I kan ikke hjaelpe mig, det er mig selv, der skal blive bedre til at finde rundt i
alting
Jeg er ikke sd digital eller boglig - jeg lserer med haenderne
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Onepagers

Jeg rgg direkte i grafen

Ser fin ud, men s&’'n en vil jeg ikke fa laest

Jeg vil forvente, at min radgiver kunne fortzelle mig det hele

Kalender

Jeg vil have den pa print, s3 jeg kan skrive pa den
Vil ikke have, at andre har adgang til min kalender
Hvis en aftale, skal andres, ma de ringe

Interview 14

Vagner

70 &r

Tidl. landmand, i dag kun hobbylandbrug, 145 ha, og jordudlejer

Nogle driver landbruget for mig, s& drgner jeg rundt i Europa i en autocamper
Kender ikke SEGES. N333h, er det det gamle videnscenter?!

De var aldrig relevante for mig.

Bruger min landboforening — de ved alt

Kanaler

Har en ipad, men har altid vaeret mest til snak

Al viden er kun et opkald vaek

Print ta, men helst mundtlig overlevering fra en ekspert

Timing
Ram mig om morgenen pa ipad’en
Fglger skam stadig med i det hele

Onepagers

Super flotte, men komplekst

Uha, jeg forstar ingenting

Er ikke til det der viden, men vil da gerne have nogle ting, der ggr dagligdagen
nemmere

Kalender
Nej tak da
Giv mig noget til kagleskabet

Interview 15

Christine

71 @r

Aktiv planteavler, hvede

Engang 2 ejendomme, den anden gard gik ned
Elsker at gd i marken og maerke afgrgderne
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Bruger sine rédgiver - Agro + LandboNord

Vi ggr, som de siger - de har magten

Men vi betaler for det!

Jeg har ikke brug for at blive klogere

Far ny viden et par gange arligt og koncentrere os ellers bare om vores marker
Vi netveerker pd kongresser og messer

Har sgnner med - de kommer ogsa med ny viden

Sgnnerne opsgger enormt meget viden pd messerne, fx Agromek, der diskuterer
de helt vildt

Kanaler

Fysisk materiale tilsendt

Har computer, men bruger den ikke til meget

Avisen laeser vi fra A-Z

Har nogen at stole p&, jeg stoler ikke pd SEGES alene, nogle skal formidle det
Har I seelgere?

Onepagers

Flot at se p&, men svaer at komme igennem sddan en

Men det er rart at folge med, s3 jeg gad godt lsese mere af den slags
Men jeg stoler pa, at andre radgiver mig om disse ting

Far det ikke lzest, s send det ikke

Gor hellere radgiveren klog

/LS30112018
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